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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
ОРГАНИЗАЦИЯ ТУРИСТСКОЙ ИНДУСТРИИ
1.1. Область применения программы
Программа дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство.
1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего звена:
дисциплина входит в общепрофессиональный цикл.
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· профессионально пользоваться основными терминами и понятиями, относящимися к туристской деятельности, на русском и иностранном языках; 
· осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг; 
· пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности; 
· использовать потенциал туристских регионов при формировании турпродуктов; 
· консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями; 
· предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
· историю развития и роль мирового туризма в мировой экономике;
· основные термины и понятия, принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке; 
· инфраструктуру туризма; 
· возможности информационных, банковских и финансовых услуг и технологий в туризме; 
· законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности, страхованию в туризме, по вопросам регулирования туристских формальностей; 
· определение, основные факторы, условия формирования и развития туристского региона.
В процессе освоения программы дисциплины обучающиеся овладевают следующими профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:
 ОК 01 – Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
ОК 02 – Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности
ОК 03 – Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях;
ОК 04 - Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы:
	Вид учебной работы
	Объем в часах

	Объем образовательной программы дисциплины
	70

	Основное содержание
	54

	в т. ч.:

	теоретическое обучение
	32

	практические занятия
	20

	самостоятельная работа
	10

	консультация
	2

	Промежуточная аттестация (экзамен)
	6






3

2.2.  Тематический план и содержание дисциплины  ОРГАНИЗАЦИЯ ТУРИСТСКОЙ ИНДУСТРИИ	
	Наименование разделов и тем
	№
	Содержание учебного материала
	Объем часов

	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	Введение 
	
	Содержание
	
	ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 03, 
ОК 04


	
	1
	Значение и содержание дисциплины «Организация туристской индустрии». Понятие туристкой индустрии. Основные участники туристского рынка.
	2
	

	
	2
	Понятие туристского продукта, его составляющие и особенности. Классификация туризма.
	2
	

	Тема 1.
История развития и роль мирового туризма в мировой экономике
	
	Содержание
	
	
ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 03, 
ОК 04

	
	3-6
	История мирового туризма от древности до наших дней.
	8
	

	
	7-8
	Практическая работа №1: Семинар «История развития туризма в России».
	4
	

	
	9
	Практическая работа №2: Контрольная работа по теме «История развития туризма».
	2
	

	
	10
	Самостоятельная работа №1. Подготовка к семинару «История развития туризма в России».
	2
	

	Тема 2.
Структура регулирования туризма
	
	Содержание
	
	



ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 03, 
ОК 04
 


	
	11
	Международные нормативно-правовые акты, регулирующие туристскую деятельность.
	2
	

	
	12
	Структура государственного регулирования туризма в России. Российское законодательство в сфере туризма.
	2
	

	
	13
	Деятельность международных и российских неправительственных туристских организаций.
	2
	

	
	14
	Практическая работа №3: Изучение Хартии Туризма.  Анализ принципов международной Гаагской декларации по туризму (1989 г.).
	2
	

	
	15
	Практическая работа №4: Семинар «Государственное регулирование туристской деятельности в Российской Федерации». Работа с Федеральным законом №132-ФЗ «Об основах туристкой деятельности».
	2
	

	
	16
	Самостоятельная работа №2: Подготовка к семинару «Государственное регулирование туристской деятельности в Российской Федерации».
	2
	

	Тема 3.
Инфраструктура туризма
	
	Содержание
	
	



ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 03, 
ОК 04

	
	17-18
	Понятие турагентской и туроператорской деятельности. Крупнейшие туроператоры и турагенты на российском туристском рынке.
	4
	

	
	19
	Место гостиничной индустрии в сфере туристских услуг. Крупнейшие отельные сети мира и России.
	2
	

	
	20-21
	Практическая работа №5:  Семинар «Индустрия питания: основные термины, используемые в международной практике».
	4
	

	
	22
	Транспортные услуги в туризме.
	2
	

	
	23
	Индустрия досуга и развлечений.
	2
	

	
	24
	Практическая работа №6:  Особенности использования различных видов транспорта в организации туристских путешествий.
	2
	

	
	25-26
	Практическая работа №7: Банковские, финансовые, информационные услуги в туристской индустрии.
	4
	

	
	27
	Самостоятельная работа №3. Подготовка к семинару «Индустрия питания: основные термины, используемые в международной практике».
	2
	

	
	28-29
	Самостоятельная работа №4: Анализ туроператорского и турагентского рынка Республики Карелия.
	4
	

	Тема 4. 
Современное состояние и перспективы развития туристской индустрии в мире
	
	Содержание
	
	

ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 03, 
ОК 04 


	
	30
	Современное состояние туристкой индустрии в мире. Проблемы и перспективы развития мировой туристкой индустрии.
	2
	

	
	31
	Проблемы и перспективы развития туристкой индустрии в России. Роль формирования туристских кластеров в развитии туристкой индустрии регионов России.
	2
	

	
	32
	Консультации
	2
	

	
	
	Экзамен
	6
	

	
	
	Всего:
	70
	




3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета.                             
Оборудование учебного кабинета: мультимедийное оборудование, посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место преподавателя, учебно-наглядные пособия и др.
3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:
1. Соломина, И. Ю. Туристское рекреационное ресурсоведение : учебник / И. Ю. Соломина, О. У. Девлетов. — Москва : Русайнс, 2026. — 229 с. — ISBN 978-5-466-10793-7. — (Профессиональное образование). / /URL: https://book.ru/book/960706 (дата обращения: 15.04.2026).
[bookmark: _GoBack]2. Феденева, И. Н. Организация туристской индустрии: учебное пособие для среднего  профессионального образования / И.Н. Феденева, В.П. Нехорошков, Л.К. Комарова; ответственный редактор В.П. Нехорошков. - 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юрайт, 2022. - 205 с. (Профессиональное образование). // DocumentPub [сайт]. -  URL: https://dokumen.pub/download/03abadcd8be5470f630e15dd0f9428aa.html  (дата обращения: 15.04.2026).
Дополнительные источники: 
1. Агешкина, Н. А. Основы турагентской и туроператорской деятельности: учебное пособие / Н. А. Агешкина. – Москва : ИНФРА-М, 2022. - 567 с. - (Среднее профессиональное образование). // URL: https://znanium.com/catalog/product/1855504 (дата обращения: 15.04.2026).

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Условия промежуточной аттестации
Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена, по завершению освоения учебного материала дисциплины, при положительных результатах выполнения контрольных заданий. 
Время аттестации: 
выполнение 20 мин.;
оформление и сдача 10 мин.;
всего 30 мин.

В задание экзамена включены 40 теоретических вопросов. Экзамен проводится в устной форме по билетам (в одном билете 2 экзаменационных вопроса). По итогам выставляется дифференцированная оценка с учетом шкалы оценивания.
 4.2. Перечень объектов оценивания 
	Объекты оценивания
	Тип задания;
№ вопроса, билета
	Форма аттестации

	уметь:
· профессионально пользоваться основными терминами и понятиями, относящимися к туристской деятельности, на русском и иностранном языках; 
· осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг; 
· пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности; 
· консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями; 
· предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения.
	
Практические работы № 2,3,4
Вопросы № 1-40

	Экзамен

	знать:
· историю развития и роль мирового туризма в мировой экономике;
· основные термины и понятия принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке; 
· инфраструктуру туризма; 
· определение, основные факторы, условия формирования и развития туристского региона.
	
Практические работы № 2,3,4
Вопросы № 1-40

	



4.3. Контрольные задания  

1. Практическая работа №2: Контрольная работа по теме «История развития туризма».
2. Практическая работа №3: Изучение Хартии Туризма.  Анализ принципов международной Гаагской декларации по туризму (1989 г.).
3. Практическая работа №4: Семинар «Государственное регулирование туристской деятельности в Российской Федерации». Работа с Федеральным законом №132-ФЗ «Об основах туристкой деятельности».

Экзаменационные вопросы

1. Понятия «Туризм», «Туристская индустрия».
2. Основные термины и понятия, относящиеся к туристской деятельности.
3. Классификация туризма.
4. Предыстория развития мирового туризма (от древности до начала XIX века).
5. Период элитарного туризма (начало XIX века - начало XX века).
6. Период массового конвейерного туризма (начало ХХ века- до Второй мировой войны).
7. Период массового дифференцированного туризма (после Второй мировой войны до наших дней).
8. Имперский период развития туризма в России  (1696-1895 г.)
9. Предпринимательский период развития туризма в России (1895-1916 г.)
10. Развитие туризма в СССР. Период НЭПа (1922-1935 г.)
11. Развитие туризма в СССР. Тоталитарный период (1936-1956 г.)
12. Развитие туризма в СССР. Бюрократический период  (1957-1989 г.) 
13. Переходный период развития туризма в России (1990-1994 г.)
14. Современное состояние туризма в России.
15. Значение индустрии туризма в экономике России.
16. Современные тенденции развития туристского рынка.
17. Отличительные характеристики туристских услуг и связанная с ними специфика работы организаций индустрии туризма.
18. Понятие «Туристский продукт».
19. Государственное регулирование сферы туризма: общее понятие, основные принципы, методы и инструменты.
20. Основные приоритеты государственной политики в сфере туризма в России. 
21. Закон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» содержание, проблемы, перспективы.
22. Ассоциация туроператоров «Турпомощь» - причины и цели создания, проблемы и перспективы.
23. Международные и российские неправительственные объединения и организации.
24. Организаторы туризма: туроператоры и турагенты (определение, различия)
25. Характеристика современного рынка туроператорских и турагентских услуг в России.
26. Поставщики туристских услуг.
27. Транспортные услуги индустрии туризма.
28. Гостиничная индустрия: понятие средств размещения, их основные типы.
29. Гостиничная индустрия: системы классификации средств размещения.
30.Гостиничная индустрия: международные гостиничные сети.
31. Аббревиатуры и термины, используемые в международной туристкой практике.
32. Индустрия питания в туризме: основные понятия.
33. Туристские формальности.
34. Таможенные формальности.
35. Паспортно-визовые формальности.
36. Страхование в туризме.
37. Нормативно-правовая база туристкой деятельности.
38. Банковские и финансовые услуги в туризме.
39. Индустрия досуга и развлечений.
40.Информационные услуги. Туристско-информационные центры.

Билет 1
1. Понятия «Туризм», «Туристская индустрия».
2. Закон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» содержание, проблемы, перспективы.

Билет 2
1. Классификация туризма.
2. Международные и российские неправительственные объединения и организации.

Билет 3
1. Период элитарного туризма (начало XIX века - начало XX века).
2. Поставщики туристских услуг.

Билет 4
1. Период массового дифференцированного туризма (после Второй мировой войны до наших дней).
2. Гостиничная индустрия: понятие средств размещения, их основные типы.

Билет 5
1. Предпринимательский период развития туризма в России (1895-1916 г.)
2. Гостиничная индустрия: международные гостиничные сети.

Билет 6
1. Развитие туризма в СССР. Период НЭПа (1922-1935 г.)
2. Индустрия питания в туризме: основные понятия.

Билет 7
1. Современное состояние туризма в России.
2. Таможенные формальности.

Билет 8
1. Современные тенденции развития туристского рынка.
2. Страхование в туризме.

Билет 9
1. Понятие «Туристский продукт».
2. Банковские и финансовые услуги в туризме.

Билет 10
1. Основные приоритеты государственной политики в сфере туризма в России. 
2. Информационные услуги. Туристско-информационные центры.

Билет 11
1. Ассоциация туроператоров «Турпомощь» - причины и цели создания, проблемы и перспективы.
2. Предыстория развития мирового туризма (от древности до начала XIX века).

Билет 12
1. Организаторы туризма: туроператоры и турагенты (определение, различия)
2. Характеристика современного рынка туроператорских и турагентских услуг в России.

Билет 13
1. Паспортно-визовые формальности.
2. Развитие туризма в СССР. Тоталитарный период (1936-1956 г.)

Билет 14
1. Транспортные услуги индустрии туризма.
2. Период массового конвейерного туризма (начало ХХ века- до Второй мировой войны).

Билет 15
1. Гостиничная индустрия: системы классификации средств размещения.
2. Развитие туризма в СССР. Бюрократический период  (1957-1989 г.)

Билет 16
1. Аббревиатуры и термины, используемые в международной туристкой практике.
2. Переходный период развития туризма в России (1990-1994 г.)

Билет 17
1. Туристские формальности.
2. Значение индустрии туризма в экономике России.

Билет 18
1. Имперский период развития туризма в России  (1696-1895 г.)
2. Отличительные характеристики туристских услуг и связанная с ними специфика работы организаций индустрии туризма.

Билет 19
1. Нормативно-правовая база туристкой деятельности.
2. Государственное регулирование сферы туризма: общее понятие, основные принципы, методы и инструменты.

Билет 20
1. Индустрия досуга и развлечений.
2. Основные термины и понятия, относящиеся к туристской деятельности.

4.4. Описание показателей и критериев оценивания, описание шкал оценивания 

Для оценки уровня освоения студентами учебного материала используются:

	Оценка
	Показатели
	Критерии

	Отлично (5)
	1. Полнота изложения теоретического материала;
2. Полнота и правильность изложения материала;
3. Правильность и/или аргументированность изложения (последовательность действий);
4. Самостоятельность ответа.
	Дан полный, в логической последовательности развернутый ответ на поставленный вопрос, где студент продемонстрировал знания предмета в полном объеме учебной программы, достаточно глубоко осмысливает дисциплину, самостоятельно, и исчерпывающе отвечает на дополнительные вопросы, приводит собственные примеры по проблематике поставленного вопроса, решил предложенные практические задания без ошибок.

	Хорошо (4)

	
	Дан развернутый ответ на поставленный вопрос, где студент демонстрирует знания, приобретенные на лекционных и семинарских занятиях, а также полученные посредством изучения обязательных учебных материалов по курсу, дает аргументированные ответы, приводит примеры, в ответе присутствует свободное владение монологической речью, логичность и последовательность ответа. Однако допускается неточность в ответе. Решил предложенные практические задания с небольшими неточностями.

	Удовлетворительно (3)

	
	Дан ответ, свидетельствующий в основном о знании процессов изучаемой дисциплины, отличающийся недостаточной глубиной и полнотой раскрытия темы, знанием основных вопросов теории, слабо сформированными навыками анализа явлений, процессов, недостаточным умением давать аргументированные ответы и приводить примеры, недостаточно свободным владением монологической речью, логичностью и последовательностью ответа. Допускается несколько ошибок в содержании ответа и решении практических заданий.

	Неудовлетворительно (2)
	
	Дан ответ, который содержит ряд серьезных неточностей, обнаруживающий незнание процессов изучаемой предметной области, отличающийся неглубоким раскрытием темы, незнанием основных вопросов теории, несформированными навыками анализа явлений, процессов, неумением давать аргументированные ответы, слабым владением монологической речью, отсутствием логичности и последовательности. Выводы поверхностны. Решение практических заданий не выполнено, т.е студент не способен ответить на вопросы даже при дополнительных наводящих вопросах преподавателя.
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