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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы
Дисциплина «Автоматизация торгово-технологических процессов» является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности. 
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ПК 1.1, ПК 1.6, ОК 01, ОК 02, ОК 05, ОК 07, ОК 09

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины
В рамках программы дисциплины обучающимися осваиваются умения 
и знания
	[bookmark: _Hlk111321490]Код
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	[bookmark: _Hlk110182170]ПК 1.1
ПК 1.6	
ОК 01 
ОК 02
ОК 05
ОК 07
	уметь работать с системой автоматизации розничной торговли для решения профессиональных задач, производить необходимые расчеты
	· основные понятия, задачи, проблемы и перспективы развития ИТ в торговле
· основные принципы организации и функционирования технических и программных средств автоматизированных систем
· состав, функции и возможности использования специального программного обеспечения
· иметь представление об автоматизации торгового предприятия





2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы дисциплины
	56

	в том числе:

	теоретическое обучение
	10

	практические занятия
	30

	консультации
	-

	самостоятельная работа 
	10

	Промежуточная аттестация в форме экзамена
	6





8

2.2. Тематический план и содержание дисциплины
2.2. Тематический план и содержание дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	Тема 1. Обзор систем автоматизации 
	1. Содержание дисциплины, ее задачи, связь с другими дисциплинами. Программные продукты, применяемые в организации торговой деятельности, их сравнительная характеристика.
Примеры существующих систем автоматизации
	2
	ОК 01, ОК 02, ОК 05, ОК 07

	
	Самостоятельная работа: Подготовка конспекта с обзором программ, предназначенных для автоматизации торговой деятельности
	4
	

	Тема 2. 
Работа с программой «1С: Управление торговлей»
	2. Функциональные возможности типового решения: настройка пользовательского интерфейса, панель разделов, панель навигации, панель действий. Настройка параметров учета. Заполнение справочников и классификаторов. Ввод начальных остатков.
	2
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, ОК 07, ОК 09
ПК 1.1, ПК 1.6, 

	
	3. Практическое занятие № 1. Настройка параметров учета. Ввод сведений об организации Заполнение справочников и классификаторов. 
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Внесение в базу данных логотипа организации, факсимильной подписи и печати
	2
	

	
	4. Практическое занятие № 2. Номенклатура: виды, свойства, характеристики, ценовые группы. Настройки справочника номенклатура
	2
	

	
	5. Практическое занятие № 3. Справочник Контрагенты. Операции с элементами справочника: перемещение, удаление, групповое изменение. Ввод начальных остатков
	2
	

	
	6. Учет запасов и оптовых закупок: ввод сведений о ценах партнеров, оформление предварительной документации на приход товаров (учет соглашений с поставщиками, учет заказов поставщикам). Учет складских операций.
	2
	

	
	7. Практическое занятие № 4. Документальное оформление прихода товаров от поставщика. Отчеты по складу
	2
	

	
	8. Практическое занятие № 5. Оплата поставщику. Отчеты по расчетам с поставщиками
	2
	

	
	9. Практическое занятие № 6. Возврат товара поставщику, отмена заказов поставщику. Отчеты по расчетам с поставщиками и складу
	2
	

	
	10. Практическое занятие № 7. Настройка ценообразования. Виды цен, установка цен номенклатуры. Прайс-лист
	2
	

	
	11. Учет оптовых продаж: настройка механизма клиентских сделок, этапы продаж, регистрация клиентской сделки, заключение индивидуального соглашения с клиентом, регистрация коммерческих предложений, заказов. Возврат товаров от покупателей. 
	2
	

	
	12. Практическое занятие № 8. Оформление документации на отгрузку товаров. Выписка накладных и актов на реализацию номенклатурных позиций. Отчеты по движению товара
	2
	

	
	13. Практическое занятие № 9. Взаиморасчеты с покупателями. Отчеты по расчетам с покупателями
	2
	

	
	14. Практическое занятие № 10. Оформление возврата товаров от покупателей. Отмена заказов покупателей. Анализ причин отмены заказов. 
	2
	

	
	15. Учет розничных продаж: автоматизированная торговая точка. 
	2
	

	
	16. Практическое занятие № 11. Построение структуры розничных торговых точек. Назначение касс торговым точкам. Поступление товаров в розничную точку
	2
	

	
	17. Практическое занятие № 12. Отражение розничных продаж. Сдача наличной выручки. Эквайринг. Отчеты по денежным средствам.
	2
	

	
	18. Практическое занятие № 13. Настройка системы скидок на предприятии. Автоматические и ручные скидки
	2
	

	
	Самостоятельная работа. Внесение в базу данных логотипа организации, факсимильной подписи и печати
	4
	

	
	19. Практическое занятие № 14. Формирование отчетности торгового предприятия
	2
	

	
	20. Практическое занятие № 15. Повторение 
	2
	

	Промежуточная аттестация в форме экзамена
	6
	

	Всего:
	56
	




3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Для реализации программы дисциплины должно быть предусмотрено следующее специальное помещение: Компьютерный класс: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место преподавателя. Технические средства обучения: переносное мультимедийное оборудование.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы.
3.2.1. Основные печатные и электронные издания
1. Иванов, Г. Г. Организация торговли (торговой деятельности) : учебник / Г. Г. Иванов. — Москва : КноРус, 2025. — 222 с. — ISBN 978-5-406-14602-6. — URL: https://book.ru/book/957559 (дата обращения: 25.06.2026). — Текст : электронный.
2.  Кудряшов, Р. Б. Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью : учебное пособие / Р. Б. Кудряшов. — Москва : КноРус, 2026. — 341 с. — ISBN 978-5-406-15843-2. — URL: https://book.ru/book/961238 (дата обращения: 25.06.2026). — Текст : электронный.
3. Тюленева, Т. А. Документационное обеспечение управления (с практикумом) : учебное пособие / Т. А. Тюленева. — Москва : КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-16327-6. — URL: https://book.ru/book/962494 (дата обращения: 25.06.2026). — Текст : электронный.
3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)
1. Информационная система 1С:ИТС [Электронный ресурс] - Режим доступа: https://its.1c.ru/ (Дата обращения: 24.04.2026 г.).
2. Учебные пособия облачного сервиса фирмы «1С» для учебных заведений [Электронный ресурс] - Режим доступа: https://edu.1cfresh.com/ (Дата обращения: 24.04.2026 г.).
3. Справочно-правовая система «ГАРАНТ» [Электронный ресурс] - Режим доступа https://www.garant.ru/ (Дата обращения: 24.04.2026 г.).

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
4.1 Условия промежуточной аттестации: 
Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена, по завершению освоения учебного материала по дисциплине.
Экзамен проводится в виде практической работы. Обучающийся выполняет практическую работу в программе 1С:Управление торговлей 8. На выполнение студенту отводится 6 академических часов. По итогам выставляется дифференцированная оценка с учетом шкалы оценивания. 
4.2 Перечень объектов оценивания

	Результаты обучения
	Тип задания
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины:

	основные понятия, задачи, проблемы и перспективы развития ИТ в торговле
основные принципы организации и функционирования технических и программных средств автоматизированных систем
состав, функции и возможности использования специального программного обеспечения
иметь представление об автоматизации торгового предприятия

	Практическая работа
	Экзамен

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины:

	уметь работать с системой автоматизации розничной и оптовой торговли для решения профессиональных задач, производить необходимые расчеты
	Практическая работа
	Экзамен





4.3 Экзаменационная практическая работа

ВВЕДИТЕ ДАННЫЕ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ
Вид организации: Юридическое лицо. 
Система налогообложения: Общая 
Сокращенное наименование: ООО «Белая акация»
Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «Белая акация», 
	ИНН:
	1001234853

	КПП:
	100101001

	ОГРН:
	1101001006017

	Расчетный счет:
	Р/сч. 40703810325000190021
в Карельском ОСБ № 8628 г. Петрозаводск
к/сч. 3010181060000000673
БИК 048602673

	Юридический адрес:
	185000, Карелия Респ, Петрозаводск г, Лесная ул, дом № 1

	Телефон:
	67 11-21



ОГРН 1081000000993     Регистрация организации 20.12.2005
ИФНС по г.Петрозаводску, 1001; ОКТМО 86701000, ОКАТО 86701000, свидетельство о постановке на учет дата выдачи 20.12.2005
Фонды: регистрационный номер в ПФР - 009-001-092456 (ГУ-Отделение Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Карелия), ФСС 1000221620 (ГУ – региональное отделение  ФСС РФ по РК)
Учетная политика:
[image: ]
Логотип: Найти в интернете произвольную картинку и добавить в качестве логотипа организации

ЗАПОЛНИТЕ СПРАВОЧНИКИ
1. Физические лица
a. Антонов Артем Николаевич 
Дата рождения: 01.05.1989
Удостоверение: Паспорт 86 02 №598764 УВД г. Петрозаводска 12.01.06
Адрес: Республика Карелия, г.Петрозаводск, Березовая ал., 12-24
b. Харитонов Михаил Васильевич 
Дата рождения: 01.08.1985
Удостоверение: Паспорт 86 02 №545764 УВД г. Петрозаводска 15.02.09
Адрес: Республика Карелия, г.Петрозаводск, Первомайский пр-т., 7-50
2. Склады	и магазины
Основной склад: Ответственное лицо  - Антонов зав.склада, вид склада – оптовый
3. Кассы (Нормативно-справочная информация: Настройки и справочники: Настройка кассы)
Касса основная
4. Справочник Контрагенты
ПОСТАВЩИКИ
ООО «Торговый дом МЕГА»	
185000 Карелия, г.Петрозаводск, ул. Антонова, 12 
тел. (814-2) 78-56-56
р/с 40602978010001000587
Отделение № 8628 Сбербанка России (Расчетный)
БИК 048602673, корр/сч. 30101810000000000752
Соглашение об условиях закупок №100 от 01.01.20__, 
Статус: действует (с 01.01.20__)
Договоры не используются, порядок расчета по накладным
Приемка товара: разделена по накладным
V   Цена включает НДС    
Вид цены поставщика: Закупочная цена Товарной биржи
V Регистрировать цены поставщика автоматически
Налогообложение: Закупка облагается НДС
Статья ДДС: Оплата поставщику

ООО «ШАНС»
185000 Карелия, г.Петрозаводск, ул. Анохина, 24 
р/с 40602978010001005424
Банк – ФИЛИАЛ ООО КБ "РОСТФИНАНС" В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ
БИК 044030733, корр.счет 30101805000000000734
Соглашение об условиях закупок №102 от 01.02.20__, 
Статус: действует (с 01.02.20__)
Договоры не используются, порядок расчета по накладным
Приемка товара: разделена по накладным
V   Цена включает НДС    
Вид цены поставщика: Закупочная цена Комплект
V Регистрировать цены поставщика автоматически
Налогообложение: Закупка облагается НДС
Статья ДДС: Оплата поставщику

ПОКУПАТЕЛИ
ООО «Текстиль»
ИНН 1020016755,  КПП 102001001
185000, Карелия Респ, Петрозаводск г, Октябрьский пр-кт, д. 10
 БИК 048602673 Банк – Отделение № 8628 Сбербанка России (Расчетный); р/с: № 40602978010001000579,

ООО «Лиро»
187033, Карелия, г.Петрозаводск, ул. Варламова, 45
тел. 345678 
р/с 40602978010001000589
Банк – ФИЛИАЛ ООО КБ "РОСТФИНАНС" В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ
БИК 044030733, корр.счет 30101805000000000734

Физическое лицо
ФИО: Иванов Фёдор Петрович
Адрес:185000 г.Петрозаводск,  ул.Древлянка,  17-100
Почтовый адрес: 185014 г.Петрозаводск,  а/я 144
Телефоны: 73-46-45
Паспорт: 86 00 №572627
Дата выдачи: 12 июля 2006 года
Кем выдан: УВД г.Петрозаводска


5.  Заполните справочник «Ценовые группы» 
· Бытовая техника
· Стройматериалы

6. Заполните справочник «Номенклатура»
Создайте группу «Бытовая техника»
· Соковыжималка Atlanta ATH 327- товар,  Базовая единица - штука, НДС – 20%, Ценовая  группа – Бытовая техника
· Сушилка для фруктов и овощей Endever Skyline FD 57- товар, Базовая единица - штука, Качество Новый, НДС – 20%, Ценовая  группа – Бытовая техника
Создайте группу «Стройматериалы»
· Бифлекс П40 (ХПП)  - товар. Базовая единица - м2 , НДС – 20%, Ценовая  группа – Стройматериалы
· Стеклопласт П40 (ХПП) - товар. Базовая единица - м2 , НДС – 20%, Ценовая  группа – Стройматериалы
· Праймер битумный  - товар. Базовая единица – кг, НДС – 20%, Ценовая  группа – Стройматериалы
· Мастика М31 (модифицированная битумная холодная гидроизоляционная мастика-праймер) - товар. Базовая единица – кг, НДС – 20%, Ценовая  группа – Стройматериалы


ВВЕДИТЕ ХОЗЯЙСТВЕНЫЕ ОПЕРАЦИИ
I. ОФОРМИТЬ ПОСТУПЛЕНИЕ ТОВАРОВ НА ОСНОВНОЙ СКЛАД

Фирма оформила заказ поставщику ООО «ШАНС» по соглашению  Соглашение об условиях закупок №102 от 01.02.20__,   на поставку товара:
1. Бифлекс П40 (ХПП)  – 100 м2 , по 75 руб.
2. Стеклопласт П40 (ХПП) – 100 м2 , по  61 руб.
3. Праймер битумный  - 200 кг, по 58 руб.
4. Мастика М31 – 180 кг, по 60 руб.
Товары поступили на основной склад в сопровождении счет-фактуры №125, товарной накладной №125

II. ООО «Торговый дом Ярмарка» прислала прайс на товары 
	Наименование товара
	Цена. Руб.

	Соковыжималка Atlanta ATH 327
	2500

	Сушилка для фруктов и овощей Endever Skyline FD 57
	3200



Оформите поступление товара на основной склад от  ООО «Торговый дом МЕГА»	
1. Соковыжималка Atlanta ATH 327- 50 шт,
2. Сушилка для фруктов и овощей Endever Skyline FD 57 – 70 шт. 
Зарегистрирован  счет-фактура полученный №125, товарная накладная №125

III. ПРОИЗВЕДЕНА ОПЛАТА ПОСТАВЩИКАМ С РАСЧЕТНОГО СЧЕТА ОРГАНИЗАЦИИ

IV. ЗАПОЛНИТЬ СПРАВОЧНИК ВИДЫ ЦЕН И УСТАНОВИТЬ ЦЕНЫ НА ТОВАРЫ

a. Создайте следующие виды цен (все цены включают НДС):
i. Оптовая цена (30%): Цена поступления + 30%
ii. Розничная цена (50%): Цена поступления + 50%
b. Создать типовые соглашения для работы с клиентами: Оптовый покупатель, Розничный покупатель

V. Клиент ООО «Текстиль» оформил заказ на товары по соглашению с оптовым покупателем
a. Стеклопласт П40 (ХПП) – 30 м2 
b. Праймер битумный  - 10 кг
Товар зарезервирован для клиента на основном складе. 
Поступила оплата от ООО «Текстиль» на расчетный счет организации.
Оформлена продажа товара, выписан счет-фактура. 

VI. Реализован товар ООО «Лиро» по соглашению с оптовым покупателем
Соковыжималка Atlanta ATH 327 – 2 шт.
Сушилка для фруктов и овощей Endever Skyline FD 57 – 1 шт. Выписан счет-фактура.
Поступила оплата от покупателя на расчетный счет организации.

VII. Поступил заказ от  ООО «Текстиль» на Бифлекс П40 (ХПП)  - 20 м2  по соглашению с оптовым покупателем
Заказ отменен, причина Высокая цена.
Оформлен повторный заказ с учетом ручной скидки – 5%
Поступили деньги от покупателя на расчетный счет организации.
Товар реализован покупателю. Выписан счет-фактура.

VIII. ООО «Лиро» оформили возврат товара: Соковыжималка Atlanta ATH 327. Произведена замена товара клиенту. Бракованный товар возвращен поставщику. Оформлен возврат денежных средств поставщиком за бракованный товар.

IX. ЗАПОЛНИТЬ ДАННЫЕ ДЛЯ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛИ. Магазин №15 начал свою деятельность. Установлена касса ККМ и терминал для приема оплаты по платежным картам. Выполните соответствующие настройки

X. В магазин №15 с основного склада перемещены следующие товары

1. Бифлекс П40 (ХПП)  – 30 м2 
2. Стеклопласт П40 (ХПП) – 30 м2 
3. Праймер битумный  - 40 кг
4. Мастика М31 – 40 кг 
5. Соковыжималка Atlanta ATH 327 – 10 шт.
6. Сушилка для фруктов и овощей Endever Skyline FD 57 – 20 шт.

XI. Оформить продажу в магазине №15. Оплата наличными.
· Бифлекс П40 (ХПП)  – 5 м2
· Стеклопласт П40 (ХПП) – 5 м2

XII.  Оформить продажу в магазине №15. Оплата платежной картой. 
· Бифлекс П40 (ХПП)  – 10 м2 
· Праймер битумный  - 10 кг
· Мастика М31 – 5 кг 

XIII. Оформить продажу в магазине №15. Оплата наличными.
· Соковыжималка Atlanta ATH 327 – 1 шт.

XIV. Закончить работу на сегодня в магазине №15. Произвести выемку денег.
XV. Завершить операции по эквайрингу


4.3 Описание показателей и критериев оценивания, описание шкал оценивания

	4-балльная шкала
	Критерии

	Отлично
	Задание выполнено полностью и без ошибок. Вся цепочка документов проведена корректно, сальдо по расчетам и остаткам товаров сходится. Обучающийся свободно ориентируется в интерфейсе и легко формирует отчеты.

	Хорошо
	Задание выполнено частично. Заполнены данные об организации, справочники, сформирован ценовая политика. Выполнены все операции по оптовой торговле. Сформированы отчеты по товарам и взаиморасчетам с поставщиками и покупателями.

	Удовлетворительно
	Задание выполнено частично. Заполнены данные об организации, справочники, сформирован ценовая политика. Оформлено поступление товаров на оптовый склад. Сформированы документы, подтверждающие оплату поставщикам. Сформированы отчеты по товарам и взаиморасчетам с поставщиками.

	Неудовлетворительно 
	База данных заполнена с грубыми ошибками, документы не проводятся. Студент не понимает логику взаимосвязи документов, не может сформировать отчеты



Показатели оценивания
1. Начальная настройка и заполнение справочников
· Корректность НСИ: Правильность заполнения настроек нормативно-справочной информации, учетной политики организации и параметров учета.
· Структура данных: Корректное заполнение справочников «Номенклатура» (с учетом видов номенклатуры, единиц измерения, при необходимости — характеристик), «Партнеры» и «Контрагенты». 
· Соглашения и цены: Правильная регистрация типовых или индивидуальных соглашений с клиентами и поставщиками, настройка видов цен и установка цен номенклатуры. 
2. Оформление торговых и складских операций
· Закупки: Правильное отражение операций поступления товаров: оформление заказов поставщикам, документов «Приобретение товаров и услуг», регистрация счетов-фактур. 
· Продажи: Оформление оптовых или розничных отгрузок: создание заказов клиентов, документов «Реализация товаров и услуг», контроль состояния расчетов. 
· Складской учет: Корректность проведения складских операций (перемещение товаров, сборка, инвентаризация или пересчет остатков). 
3. Финансовый блок и казначейство
· Взаиморасчеты: Оформление платежных документов (приходные/расходные кассовые ордера, входящие/исходящие безналичные платежи) и их привязка к документам-основаниям.
4. Работа с отчетностью и аналитика
· Формирование отчетов: Умение формировать и настраивать стандартные отчеты для проверки своей работы («Ведомость по товарам на складах», «Ведомость по расчетам с клиентами/поставщиками», «Доходы и расходы» и др).
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